INFORMACE PRO OZNAMOVATELE
MOZNEHO PROTIPRAVNIHO JEDNANI

oznameného prostiednictvim vnitiniho oznamovaciho systému
spole¢nosti Parfumerie DOUGLAS, s.r.o.

1. Uvodniinformace
Spolecnost

Parfumerie DOUGLAS, s.r.o.
se sidlem Jungmannova 750/34, Nové Mésto, 110 00 Praha 1
ICO: 26766 671

vede jako tzv. povinny subjekt podle zakona €. 171/2023 Sb., o ochrané oznamovatelt
(dale jen ,Zakon o ochrané oznamovatel(“ nebo ,Zakon®)

vnitfni oznamovaci systém a zajist'uje ochranu oznamovatelt
na zakladé pravnich povinnosti uloZzenych spole¢nosti Zakonem o ochrané oznamovateld.

K zajisténi plnéni povinnosti podle Zakona o ochrané oznamovatell byla pfijata pfislusna interni
opatfeni a vydana zavazna interni smérnice o vnitfnim oznamovacim systému a ochrané
oznamovatell u spole¢nosti Parfumerie DOUGLAS, s.r.o. (dale také jen ,Smérnice”).

Prostfednictvim vnitfniho oznamovaciho systému spolecnosti Parfumerie DOUGLAS, s.r.0. Ize pfi
splnéni stanovenych podminek podat k tomu opravnénou fyzickou osobou (dale také jen
,Oznamovatel“) oznameni o0 mozném protipravnim jednani, o kterém se Oznamovatel dozvédél

v souvislosti s vykonavanou praci nebo jinou obdobnou ¢€innosti pro spole¢nost (dale také jen
»,0znameni*).

2. Ktera oznameni lze prostiednictvim vnitfniho oznamovaciho systému podat

Prostfednictvim vnitfniho oznamovaciho systému spole¢nosti Parfumerie DOUGLAS, s.r.o. Ize podat
Oznameni, ktera:

e obsahuji informace o mozném protipravnim jednani, k némuz doslo nebo ma dojit
u spolecnosti Parfumerie DOUGLAS, s.r.0.,

pro niz Oznamovatel, byt zprostfedkované, vykonaval nebo vykonava praci nebo jinou
obdobnou €innost, nebo se kterou Oznamovatel byl nebo je v kontaktu v souvislosti
s vykonem prace nebo jiné obdobné ¢innosti (v pracovnim kontextu),

a které

a) ma znaky trestného Cinu podle zakona €. 40/2009 Sb., trestni zakonik (dale jen ,Trestni
zakonik®),

b) ma znaky prestupku podle zdkona €. 250/2016 Sb., o odpovédnosti za prestupky a fizeni

0 nich, a podle zvlastnich pravnich pfedpist (dale jen ,zakon®), za ktery zakon stanovi
sazbu pokuty, jejiz horni hranice je alespori 100 000 K¢,

c) porusSuje Zakon o ochrané oznamovatell, nebo

d) porusuje jiny pravni predpis Ceské republiky nebo predpis Evropské unie v nasledujicich
vybranych oblasti:



1. finanénich sluzeb, povinného auditu a jinych ovéfovacich sluzeb, finanénich produkti
a finanénich trh,

2. dané z pfijm0 pravnickych osob,

3. pfedchazeni legalizaci vynosu z trestné ¢innosti a financovani terorismu,

4. ochrany spotfebitele,

5. souladu s pozadavky na vyrobky v&etné jejich bezpecnosti,

6. bezpec€nosti dopravy, pfepravy a provozu na pozemnich komunikacich,

7. ochrany zivotniho prostiedi,

8. bezpecnosti potravin a krmiv a ochrany zvifat a jejich zdravi,

9. radiacni ochrany a jaderné bezpecnosti,

10. hospodarskeé soutéze, vefejnych drazeb a zadavani vefejnych zakazek

11. ochrany vnitfniho pofadku a bezpecnosti, Zivota a zdravi,

12. ochrany osobnich Gdaji, soukromi a bezpecnosti siti elektronickych komunikaci
a informacnich systémi,

13. ochrany finanénich zajmu Evropské unie, nebo

14. fungovani vnitfniho trhu v€etné ochrany hospodarské soutéze a statni podpory podle prava
Evropské unie.

3. Kdo mize oznameni o protipravnim jednani podat
Oznamovatelem, ktery mize podat Oznameni prostfednictvim vnitfniho oznamovaciho systému
u spolec¢nosti Parfumerie DOUGLAS, s.r.0., je kazda fyzicka osoba, ktera vykonava nebo vykonavala
pro spole¢nost praci nebo jinou obdobnou ¢innost, byt zprostfedkované, a Oznameni podava v tomto

pracovnim kontextu jako:

a) zameéstnanec/zaméstnankyné, ktery/a pro spole¢nost vykonava praci v pracovnim pomeéru
anebo na zakladé dohody o pracovni ¢innosti nebo dohody o provedeni prace;

b) byvaly/4 zaméstnanec/zaméstnankyné spole¢nosti;

c) o0soba, kterd vykonava nebo vykonavala u spole¢nosti dobrovolnickou ¢innost, odbornou
praxi anebo staz;

d) osoba, ktera je nebo byla spoleénikem spole€nosti Parfumerie DOUGLAS, s.r.o.;

e) osoba, ktera je ¢lenem statutarniho nebo jiného organu spoleénosti Parfumerie DOUGLAS,
S.r.o.;

f) osoba, ktera bud pfimo anebo nepfimo vykonava €i vykonavala pro spole¢nost Parfumerie
DOUGLAS, s.r.o. externi dodavatelskou €innost na zakladé smlouvy, jejimz pfedmétem je
poskytovani dodavek, sluzeb, stavebnich praci nebo jiného obdobného pInéni.

Spoleénost Parfumerie DOUGLAS, s.r.o. v souladu se Zakonem o ochrané oznamovatell vyloucila
pFijimani oznameni od uchaze¢d o zaméstnani.

Fyzicka osoba ma pravo na ochranu oznamovatele podle Zakona o ochrané oznamovateld a dle
interni Smérnice, pokud jeji oznameni obsahuje udaje o jménu, pfijmeni a datu narozeni, nebo jiné
Udaje, z nichz je mozné dovodit totoznost oznamovatele, a pokud:

a) jsou splnény shora uvedené podminky, a sou¢asné

b) ma tato osoba opravnéné divody se domnivat, Ze ji oznamené informace byly v dobé
oznameni pravdivé.

Anonymni oznameni jsou v ramci vnitfniho oznamovaciho systému spolec¢nosti Parfumerie DOUGLAS,
s.r.o. pfijimana.



Pro pfipadné vyuziti vyjimky ze zakazu porusSeni smluvni nebo zakonné povinnosti mi¢enlivosti dle § 3
Zakona je dale rovnéz tfeba, aby mél Oznamovatel opravnéné diivody se domnivat, ze Oznameni bylo
nezbytné pro odhaleni protipravniho jednani.

Zakonem o ochrané oznamovatell ani interni Smérnici neni dot¢ena zakonna povinnost oznamit
pfimo organiim ¢innym v trestnim fizeni ty spachané trestné Ciny, které jsou taxativné uvedeny

v ustanoveni § 368 Trestniho zakoniku a spadaji pod tzv. zdkonnou oznamovaci povinnost (napf.
vrazda, tézké ublizeni na zdravi aj.).

4. Jakymi zplsoby Ize oznameni o protipravnim jednani podat

Oznameni o protipravnim jednani Ize prostfednictvim vnitfniho oznamovaciho systému u spole¢nosti
Parfumerie DOUGLAS, s.r.o. podat vsouladu s poZadavky Zakona o ochrané oznamovatell
nasledujicimi zplsoby:

a) pisemnou formou jako datovou zpravu podanou elektronicky:
- prostfednictvim oznamovaci platformy WhistleB, dostupné na
https://report.whistleb.com/cs/message/douglasczechia nebo
- prostfednictvim emailové adresy compliance@douglas.cz/ compliance@douglas.sk;

b) pisemnou formou v listinné podobé zaslanou jako listovni zasilka na postovni adresu
spole¢nosti:

Parfumerie DOUGLAS, s.r.0.

NEOTVIRAT — WHISTLEBLOWING k rukam

Mgr. Lenky Cerné/ Ing. Hany Cermakové
Jungmannova 750/34, Nové Mésto, 110 00 Praha 1;

c) telefonicky na telefonnim &isle +420 775 114 753, nebo +420 601 212 143;

d) osobné po dohodé s PfisluSnou osobou; v tomto pfipadé musi PfisluSna osoba Oznameni
pfijmout osobné od oznamovatele v pfiméfené Ihuté, nejpozdéji vSak do ¢trnacti (14) dnt ode
dne, kdy o to Oznamovatel pozadal.

Opakované podané Oznameni téhoz Oznamovatele a v téZe véci neni pfipustné a nebude znovu
proSetfovano a Oznamovatel o tomto bude vyrozumeén s pfislusnym kratkym od{ivodnénim. To neplati
v pfipadé, Ze by toto daldi Oznameni obsahovalo oproti dfive podanému Oznédmeni nové informace a
skute€nosti.

5. Kdo je osobou pfislusnou k pfijimani a vyfizovani oznameni
K pfijeti Oznameni, posuzovani dlivodnosti Oznameni a k dalSimu souvisejicimu postupu podle Zakona
o0 ochrané oznamovatelld vramci vnitfniho oznamovaciho systému u spoleCnosti Parfumerie
DOUGLAS, s.r.o. je opravnéna vyhradné Pfislusna osoba.
Pfisludnou osobou u spole€nosti Parfumerie DOUGLAS, s.r.o. je ur€ena:
Mgr. Lenka Cerna
E-mail: l.cerna@douglas.cz
Tel. +420 775 114 753
a
Ing. Hana Cermakova

E-mail: h.cermakova @douglas.cz
Tel. +420 601 212 143


https://report.whistleb.com/cs/message/douglasczechia
mailto:compliance@douglas.cz/
mailto:compliance@douglas.sk

V ramci pfijimani a posuzovani divodnosti Oznameni postupuje Pfislusna osoba vzdy samostatné,
nezavisle a nestranné s tim, Ze je opravnéna si vyZzadovat od vSech organizaénich Usek( a vSech
zaméstnancl spole¢nosti Parfumerie DOUGLAS, s.r.o. potfebné informace a podklady, jakoz i jiné
formy soudinnosti.

Pfislusna osoba pfitom zajisti, aby se osloveni zaméstnanci nemohli seznamit s obsahem Oznameni
a aby nevysla najevo zadna skutecnost, ktera by mohla identifikovat osobu Oznamovatele.

6. Jaké jsou lhuty k vyrozuméni oznamovatele a k posouzeni diivodnosti oznameni

PFislusna osoba zasle Oznamovateli vyrozuméni o pfijeti Oznameni nejpozdéji do sedmi (7) dnl ode
dne podani Oznameni.

To neplati pouze v pfipadé, kdy:

a) Oznamovatel vyslovné pozada PrisluSnou osobu, aby ho o pfijeti Oznameni nevyrozumivala;
nebo

b) je zfejmé, Ze by vyrozuménim o pfijeti Oznameni doslo k prozrazeni totoznosti Oznamovatele
jiné osobé.

Pfislusna osoba je povinna posoudit divodnost Oznameni a pisemné vyrozumét Oznamovatele
o vysledcich posouzeni do tficeti (30) dnd ode dne pfijeti Oznameni.

V pFipadech skutkové nebo pravné slozitych Ize tuto Ihutu prodlouzit az o dalSich tficet (30) dn(, nejvyse
v§ak dvakrat, tj. maximalni délka pro posuzovani divodnosti Oznameni mlze ve vyjimecénych pfipadech
¢init devadesat (90) dnu ode dne podani Oznameni.

O prodlouzeni lhaty a divodech pro jeji prodlouzeni Pfislusna osoba vzdy Oznamovatele pisemné
vyrozumi jesté pfed jejim uplynutim.

7. Zakaz odvetnych opatieni vii€i oznamovatelim

V ramci vedeni vnitfniho oznamovaciho systému, jakoz i pfi souvisejicich anebo dalSich Cinnostech
vSech zaméstnancl a/nebo ¢lend organd spolecnosti Parfumerie DOUGLAS, s.r.o. plati pfisny zakaz
uplatfiovani jakychkoli odvetnych opatfeni vi¢i Oznamovatelim a dal$im, v Zakoné uvedenym osobam
(napf. vlci osobam, které poskytly pomoc pfi zjisStovani informaci, které jsou obsahem Oznameni,
podani oznameni nebo posouzeni jeho divodnosti, dale osoby, které jsou ve vztahu k Oznamovateli
osobou blizkou aj.).

Odvetnym opatfenim se v tomto sméru rozumi jednani nebo jeho opomenuti v souvislosti s praci nebo
jinou obdobnou ¢innosti Oznamovatele, které bylo vyvolano podanim Oznameni a které Oznamovateli
muze zpusobit Ujmu.

PFfi splnéni téchto podminek je odvetnym opatfenim napf. rozvazani pracovniho poméru nebo
neprodlouzeni pracovniho poméru na dobu ur€itou, snizeni mzdy, nebo odmeény nebo nepfiznani
osobniho pfiplatku, pfeloZzeni nebo pfevedeni na jinou praci, neumoznéni odborného rozvoje, vypovéd
nebo odstoupeni od (obchodni) smlouvy anebo zasah do prava na ochranu osobnosti.

8. Moznost vyuziti dalSich kanalil pro oznameni o protipravnim jednani

Oznameni Ize pfi spInéni zakonnych podminek rovnéz podat prostfednictvim externiho oznamovaciho
systému Ministerstva spravedinosti a/nebo pfimo u pFislu§ného organu vefejné moci, tj. u Policie CR,
statniho zastupitelstvi a/nebo u vécné pfislusnych organl statni spravy dle jejich pusobnosti (napf.
Ceska inspekce Zivotniho prostredi, Urad pro ochranu osobnich tdaji apod.).



V tomto pfipadé Oznameni pfijima, proSetfuje a posuzuje Ministerstvo spravedinosti nebo jiny pfislusny
organ vefejné moci.

Externi kanal pro oznamovani protipravniho jednani:

Ministerstvo spravedinosti Ceské republiky
VySehradska 424/16
128 10 Nové Mésto

Aplikace: https://oznamovatel.justice.cz/chci-podat-oznameni/
E-mail: oznamovatel@msp.justice.cz
Tel.: +420 221 997 840
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